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ASAMBLEA DE
PARTICIPANTES
Y APORTANTES



Secretario de Estado en los Despachos de Trabajo y Seguridad
Social, quien lo preside y tiene voto de calidad, Abg. Wilmer
Javier Ferndndez.

Titular del INJUPEMP, quien actua como secretario, Abg. Amable
de Jesus Herndndez.

Secretario de Estado en los Despachos de Desarrollo Social, Lic.
José Carlos Cardona Erazo.

Secretario de Estado en el Despacho de Desarrollo Econémico,
Abg. Fredis Alonso Cerrato.

Secretario de Estado en el Despacho de Finanzas, Lic. Christian
Duarte.

Un (1) miembro representante de la Asociacion Nacional de
Empleados Publicos de Honduras ANDEPH, Lic. Edvin Edgardo
Canales.

Un (1) miembro representante por parte de las Centrales Obreras
de Trabajadores la CUTH, Lic. Angel Maria Euceda.
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Enelanode 1971, a través del Decreto No. 138 de fecha 7 de abril de
1971 el Gobierno de la Republica emitié la Ley del Instituto
Nacional de Jubilaciones y Pensiones de los Empleados y
Funcionarios del Poder Ejecutivo iniciando operaciones a partir
del1de mayo de 1976.

'EL INJUPEMP es un organismo descentralizado, entidad
previsional contributiva de derecho publico, auténoma con
personalidad juridica, patrimonio propio y duracion indefinida. El
objetivo primario del INJUPEMP es la administracién e inversion
de los aportes patronales y cotizaciones individuales, y la
prestacion de los beneficios establecidos conforme a la ley siendo
estos: jubilaciones wvoluntarias, jubilaciones obligatorias,
jubilaciones complementarias, pensiones por incapacidad, pago
unico de pensiones, reembolso de gastos meédicos, garantia de
otorgamiento (Art123), pago mensual jubilado, pago mensual
'pensionado, pensiones por viudez vitalicia, pensiones por viudez
'temporal, pensiones por orfandad vitalicia, pensién por orfandad
itemporal, pensiones por ascendenciqa, jubilaciones equivalente
‘actuarial, pensidon reducida por invalidez, beneficio por muerte en
' servicio activo, beneficio por separacion del participante, gastos
' por auxilio funebre y beneficio separaciéon por fallecimiento.
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Mision

Somos una Institucion publica de
prevision social que otorga
beneficios previsionales y
servicios de préstamos a los
participantes del sistema,
mediante la

captacion, administraciéon e
tnversidon de los recursos del

fondo de pensiones de los
empleados y funcionarios
‘publicos; contribuyendo a su

bienestar, la consolidacion del
sistema de prevision social y la
estabilidad macroecondmica de
Honduras.

i
1

Valores

Etica
Transparencia

' Responsabilidad
' Compromiso

Vision

Ser reconocidos como una
institucién de previsidon social,
innovadora, confiable y transpa-
rente, sostenible actuarial y
financieramente; que brinde de
manera eficiente y oportuna a
sus participantes y a su nucleo
familiar los beneficios sociales
establecidos en la Ley.
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LOGROS
OBTENIDOS
EN 2024




El Instituto de Acceso a la Informacion Publica (IAIP), otorgo al
INJUPEMP una calificacién del 100%, por el cumplimiento a la
publicaciéon de informacidén de oficio en el portal de transparen-
cia.

En el 2024 se otorgaron 4,001 nuevos beneficios en sus diferentes
categorias, pagdndose a los participantes un monto total de
L 352,585,823.41.

El Departamento de Servicios Sociales, desarrollé en el ano 2024,
veinte (20) actividades, entre ellas, Programas de Atencién a
Grupos Organizados, Jornadas Culturales y Jornadas de Salud, en
las cuales fueron beneficiados alrededor de catorce mil
quinientos sesenta y cinco pensionados (14,565).

Las acciones mitigantes de riesgo avanzaron en un 78% durante el
2024, entre las principales acciones realizadas se encuentran la
elaboracién/actualizacion de manuales de procedimientos
internos, seguimiento de indicadores claves de riesgos, que
permiten llevar un registro de incidencias, monitorear su
comportamiento, informar su evolucion con el objetivo de
proporcionar la deteccidén oportuna y la toma de medidas
preventivas o correctivas a través del monitoreo periddico de
dichos indicadores
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10.

La Unidad de Servicios Legales incrementd en un 17.76% la
recuperacion de mora de préstamos personales e hipotecarios,
equivalente a un monto total de L 27,917,321.91, y que también
genero una ddisminucion del indice de morosidad de la cartera
total de préstamos, pasando de un1.47% a 1.30%.

El ano 2024 reflejd un aumento en los ingresos acumulados de
operacion en 14.64% equivalente a L702,262,921.39 a diciembre
de 2024.

Las utilidades aumentaron en un 15.91%, lo que equivale a
L208,465,209.72 con relacién al ano anterior, como resultado del
excedente financiero del ano 2024.

Los activos aumentaron en madas de L6,006 millones, lo que
representa un aumento de 14.26% con respecto al ano anterior.

Las inversiones en moneda nacional aumentaron en un 9.83% y
las inversiones en moneda extranjeras aumentaron en un 9.20%,
destacando la inversidon en doélares por la compra de bonos
emitidos por Latin American Kraft Investment (LAKI) en Panama.

Implementacién Portal del Participantes “INJUPEMP CONECTA-
DOS", para brindar servicios en linea a los afiliados, mejorando la
atencidn y reduciendo tiempos de espera.
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PLANIFICACION
INSTITUCIONAL




Planificacién realiza la coordinacién para la supervision y
evaluaciéon al cumplimiento del Plan Estratégico Institucional
(PEl) y Planes Operativos Anuales (POA) formulados por las
distintas dependencias del INJUPEMP, a fin de velar por la
consecucidén de los objetivos, metas e indicadores.

Con base a lo establecido en las Disposiciones Presupuestarias
emitidas mediante Decreto Legislativo No. 62-2023 y aprobadas
por el Congreso Nacional de la Republica el 18 de enero del 2024,
el Instituto reporta la ejecuciodn de las actividades establecidas
en su Plan Operativo Anual vigente de los productos
incorporados en el Sistema de Gerencia Publica por Resultados y
Transparencia (en adelante SIGPRET) y el Sistema Integral de
Administracién Financiera (en adelante SIAFI-GES), con la
finalidad que la Secretaria de Finanzas (SEFIN), a través del SIAFI
y la Direccién de Gestidon por Resultados (DIGER) realicen el
seguimiento mensual de la evaluacién del POA y de la gestion
Institucional.
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Planificacién, realizé el seguimiento y monitoreo para la
evaluacion del resultado del Plan Operativo Anual a las
dependencias del Instituto, cuyo resultado por dependencia es el

siguiente:

Ejecucion de POAS por Division

8%
919
82%
75% 719 I 20%
DIVISION DIVISIOM DE DIVISION DE DIVISION DIVISION DE DIVISION DE
ADMIMISTRATIVA BEMEFICIOS PRESTAMOS MNOROCCIDEMNTAL ACTU%RI'AY FINAMZAS
ESTADISTICA
Ejecucion POAS por Unidad
100% 100% 100% a7% 100%
81%
G9%
60%%
Unidad de Unidad de Unidad de Unidad de Unidad de Unidad de Unidad Unidad
Planificacion  Servicios Riesgoy Recursos  Operaciones  Auditoria Técnicade  Técnica de
Legales  Cumplimiento Humanos Interna Informética  Desarrollo
Institucional
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El Plan Estratégico, traza una ruta definida para mejorar las
condiciones de vida de los aportantes, jubilados y pensionados, a
través del otorgamiento de beneficios previsionales y servicios de
préstamos, mediante la captacién, administracién e inversiéon de
los recursos del fondo de pensiones de los empleados del sector
publico. Asimismo, con base en principios legales sodlidos y
centrados en la equidad, inclusién social, desarrollo sostenible y
derechos humanos.

De esta manera, hemos considerado adoptar el compromiso
como Instituto y replantear los objetivos estratégicos a fin de ali-
nearlos con el Plan de Gobierno. El PEI refleja la estrategia del
INJUPEMP, alineando las acciones futuras requeridas, en
cumplimiento al mandato de la presidenta de la Republica, en
materia de fortalecimiento de los Institutos de Previsidon Social,
inclusién de género, respeto a los derechos humanos y procesos
tecnoldgicos de gobiernos abiertos.

Los pilares que se incluyen en la actualizacién del Plan
Estratégico 2024-2026 buscan ampliar la cobertura del sistema
de pensiones, asegurando la defensa de los derechos del pueblo
soberano y reduciendo las brechas de desigualdad social.
ELINJUPEMP es un ente fundamental para asegurar la proteccién
econdmica y social de los individuos en situaciones de
vulnerabilidad, garantizando la universalidad e inclusion en el
acceso a beneficios previsionales.
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El Plan Estratégico Institucional vigente, cuenta con 4 Objetivos
Estratégicos Institucionales (OEl) los cuales se describen a
continuacién:

Lograr la sostenibilidad actuarial y financiera del sistema para
otorgar de manera eficiente y oportuna los beneficios
previsionales establecidos en la Ley.

En el cumplimiento de los indicadores de este Objetivo
Estratégico se logré un 68%

Objetivo |
118.51%
106.23% 30.36% ——
54.00%
44.57%

Mo, De Afiliados Tasade Ratio de Monto del Deficit Tasade Yaracion del Porcentajede
Actives al Dependencia Suficiencia Actuarial WVaracion del Deficit Actuarial Varacion delos
Sistema de (Mo Patrimenial Supervait Recursos del
Prevision Participantes Financierc Fondodel

Activos entre INJURPEMP
M.

Participantes
Pensicnados)
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Mejorar el rendimiento promedio de las inversiones como uno de
los mecanismos para alcanzar el equilibrio actuarial y financiero.

ElL cumplimiento de los indicadores para este objetivo fue de

97.70%.
Objetivo Il
1B0.05%
113.41%
53.18% : :
92.71% B9.54% 87 595
32.00%
Fesultados del Ta=a de Saldo Brutodela Monto en Saldo Brutode la Momerode Miumerode
Periodofingreso Rendimiento de Cartera de Proyectos de Cartera de Prestamos Prestamos
Total (Ingreso Imersiones del Prestamos Remnta VW arable Préstamos Personales Hipotecarios
Operacion+®Ingreso Fondo Personales Hipotecarios Dezembolzados Desembolsados
Financiera)

Memoria Anual INJUPEMP 2024




Disponer de informacién confiable, relevante y oportuna para la
toma de decisiones y reforzar el proceso de modernizaciéon y
fortalecimiento institucional mediante la implementacion de un
Sistema Informatico Integral (Core Financiero) para garantizar un
servicio eficiente a los participantes y potenciar el sistema
previsional.

Se logré un cumplimiento del 100% para el primer indicador, sin
embargo, el segundo indicador el cual corresponde al porcentaje
del sistema de informacion operando en su totalidad (CORE), que
le corresponde a la Unidad de Informadtica no se cumplio.

Indicador 2

100.00%

0%

Mo, De Practicas del Marco ITIL Sistemna de Infermacicn cperando ensu
Implementadas totalidad por lasdiferentes instancias del
INJUPEMP [CORE)
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Implementar mejores prdcticas de gestidon operativa con enfoque
en procesos, para responder a los cambios en el entorno y a las
expectativas de los participantes del sistema, transformando la
cultura organizacional hacia una cultura de servicio e
innovacion.

ElL cumplimiento de los indicadores que responden al objetivo
cuatro (04) es de 130. 8 %, un sobre cumplimiento

Objetivo IV
260.00%
125.00%
117.78% 111.00% 106.00% 100.00% 95.00%
Mo.Manuales  Implementscion  Mo.Eventosde  Ewsluaciona ls Afiliados Cumplimiento 8 Auto-evaluscion
Actuslizados Portsl de Capacitaciones Gestion por Astizfechos en lai Ley de del
Participantes brindadas a Reszultados relscion al Transparenciay  Funcionamiento
emplesdos Servicioo Accesoals del Control
Producto Informacion Imterno
Prestado Publica
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En cuanto a los indicadores institucionales SIGPRET, el INUJUPEMP
forma parte de las instituciones evaluadas por la Direccion de
Gestidon por Resultado (DIGER), esta nota es una de las mas
representativas reflejando el cumplimiento de las metas fisicas y
financieras establecidas en el Plan Operativo Anual (POA) y el
Presupuesto Institucional, asi como el grado de transparencia y
rendicidon de cuentas en la ejecucion de los recursos publicos. Con
estos indicadores se busca generar una mejor gestion, orientada a
brindar servicios de calidad a los afiliados, y pensionados del sistema
de previsidon social del Poder Ejecutivo. Asimismo, evidenciar el
esfuerzo por mejorar los procesos internos, fortalecer las
capacidades del recurso humano y optimizar el uso de la tecnologia.

En el 2024, se programaron dos indicadores principales, siete
indicadores secundarios, tres indicadores por transparencia y
adicionalmente un indicador para medir la “brecha para el
desarrollo”. La ejecucion anual de los Indicadores SIGPRET fue de
83.63%, detallado a continuacion:

Mumero de sfilisdos activos al Sistema de Prevision del
civos oL S I oo s
Mumero de poblacion pensionaday jubilads _ 893.75%
Deficiten relscisnatPatimonc G 11

indice de morosidad de Préstamos Hipotecarios — 20,390
[confomme 8 nomativa CHES) e

Taza nominal promedio ponderada de las inversiones del _ 55,77
Instituto e
indice de morosidad de Préstamos Personales (conforma
- . N 5s.00%
8 normativa CHES)
% de Excedente Anusl Institucional del |NJUPEMP _ 81.53%
Indicador de Rentabilidad dElDSAmWDS[HDﬂ.‘dEl _ 74.24%
INJUPEMP
- L
Saldo Bruto de laI:arteradE.F'rllzstanwusPersuna e={en _ 58 00%
lempiras)
. inat )
Saldo EFLI‘IZI}I:IE|.EICEII'tEFEIIjE.F‘rE.StEII'I'lt}SHIpD ecarios[en _ 37 09%
lempiras)
% de publicaciones gue suben al Portal del AR,
- - rettucion. T, 100.00%
mentenides en forme editableen la institucidn.
% del monto total de adguisiciones y contrataciones 100.00%
gEE—tiDnEI:IEISEI‘tE'I'-.-'EE- de OMCAE _ . -
I (00.00%

Informme Trimestal Anticomupcion
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FORTALECIMIENTO
INSTITUCIONAL




ElL Sistema de Gobierno Corporativo del INJUPEMP procura
normar las relaciones internas entre los entes que conforman la
administracion, funcionarios, empleados, participantes y los
entes supervisores y contralores, asi como cualquier otro que
mantenga participacién o relacién con el Instituto, procurando la
transparencia, el flujo constante de la informacién para la
adecuada toma de decisiones. Dicho sistema permite promover
buenas prdcticas en el control interno, gestion de riesgo y
politicas internas, de acuerdo con el marco legal vigente en el
pais.

Para lograr estos objetivos, se han conformado dieciséis (16)
Comités de Gestidn, los cuales realizan sesiones de forma
periddica definido mediante reglamentos en los cuales se
establece su misidn, procesos que les compete, papel en el marco
de comunicacién, transparencia y apoyo en la toma de decisiones
de la Maxima Autoridad.
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Los Comités que constituyen el Gobierno Corporativo son:

1. Comité Especial de Apoyo a la Gestion Administrativa
2. Comité Ejecutivo de Inversiones
3. Comité de Auditoria

4. Comité de Riesgo

5. Comité de Cumplimiento

6. Comité de Crédito

7. Comité de Mora

8. Comité de Recursos Humanos

9. Comité de Gobierno Corporativo
10. Comité de Control Interno

11. Comité de Activos Eventuales

12 Comité de Compras

13. Comité de Informadtica

14. Comité de Beneficios

15. Comité de Invalidez

16. Comité de Probidad y Etica
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UNIDAD
TECNICA DE
DESARROLLO
INSTITUCIONAL

La Unidad Técnica de Desarrollo Institucional tiene como misién
contribuir al fortalecimiento del Instituto, mediante la mejora
continua de sus meétodos de trabajo, la administracion y
fortalecimiento del sistema de control interno, a través de la
elaboracién de manuales de procedimientos y del adecuado
funcionamiento del Sistema de Gobierno Corporativo del
INJUPEMP




En el ano 2024 se realizaron las siguientes actividades
conducentes a fortalecer los principio de Gobierno Corporativo:

a) Médulo de Gestion de Proceso

En conjunto con la Unidad Técnica de Informadtica se desarrolld
una plataforma donde los usuarios internos pueden consultar la
documentacién interna del Instituto: manuales de procesos,
politicas, reglamentos e instructivos.

b)Actualizacion, elaboracion y propuesta de Reestructuracion
del Organigrama y los Micro Organigramas

Unidad Técnica de Desarrollo Institucional, en colaboracién con la
Direccidn del Instituto, recopild informacién para elaborar los
micro organigramas correspondientes a cada unidad, divisién y
departamento. Los cuales fueron validados y en base a estos, se
formuld la propuesta de los nuevos organigramas para proceso
de reestructuracién del Instituto.
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La Oficina de Atencidén al Usuario Financiero forma parte de la
estructura de la Unidad Técnica de Desarrollo Institucional, su fin
es dar seguimiento a las solicitudes de informacidén, quejas,
reclamaciones financieras y actualizacion del Portal de
Transparencia, a efecto de fortalecer el servicio a los
Participantes, brinddndoles herramientas donde acudir ante
cualquier inconformidad.

Portal de Transparencia

El Oficial de Atencidén al Usuario Financiero actualiza de forma
mensual el Portal de Transparencia del INJUPEMP, logrando
mantener una calificacidon establece de cumplimiento de un
100%.

Solicitudes de informacion
Durante el 2024, ingresaron 96 solicitudes, las cuales fueron
contestadas en tiempo y forma.

Hojas de Reclamacién Financiera

Se interpusieron 37 hojas de reclamaciones financieras, por parte
de los participantes, mismas que fueron resueltas cumpliendo los
plazos establecidos en el Articulo 27 de las Normas para el
Fortalecimiento de la Transparencia, La Cultura Financieraq,
Conducta de Mercado y Atencidon al Usuario Financiero en las
Instituciones Supervisadas.
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DIVISION DE
FINANZAS

La Divisidn de Finanzas es la responsable de administrar los
recursos que constituyen el patrimonio del INJUPEMP,
efectuando inversiones en distintos rubros, de forma
transparente procurando el beneficio socioecondmico de sus
participantes, realizando para ello inuversiones, mediante
instrumentos que procuren condiciones de seguridad,
rentabilidad y liquidez del fondo, en el marco de las normasy leyes
establecidas por los entes reguladores.




EL INJUPEMP es uno de los cinco Institutos Publicos de Pensiones
que existen en Honduras, siendo responsable de administrar el
fondo de pensiones de los empleados y funcionarios del Poder
Ejecutivo, asimismo ha constituido un Comité Ejecutivo de
Inversiones mediante el cual se gestionan las inversiones, velando
que se realicen bajo las mejores condiciones de seguridad,
rendimiento y liquidez.

En ese sentido, y en el marco de transparencia informativa y
rendicidon de cuentas con relacién a los grupos de interés como
ser. Asamblea de Participantes y Aportantes (APA), empleados,
beneficiarios, afiliados y publico en general se presenta el informe
que muestra los resultados financieros del ano 2024.

A continuacién, se presenta el comportamiento de los datos
financieros y econémicos del INJUPEMP para el aho 2023-2024.

Estado De Ingresos Y Egresos Acumulado A Diciembre 2023-2024

En Lempiras
. VARIACION VARIACION
DESCRIPCION DICIEMBRE (2023) DICIEMBRE (2024) ABSOLUTA o

INGRESOS DE .
OPERACION L 4,795,786,024.50 L 5498048094589 L 702,262,921.39 14.64%
EGRESOS DE o
OPERACION L 8,172,857 412.93 L 8,478,442653.26 L 30558524033 3.74%
SUPERAVIT/IPERDIDA L 3,377,071,388.43 -L 2,980,393,707.37 L 396,677,681.06 A41.75%
INGRESOS FINANCIEROS L 4,422 545 227.08 L 438471563555 -L 3792959153 -0.86%
OTROS INGRESOS L  707,155,950.31 L 66364883032 -L  43507,119.99 £.15%
GASTOS DE .
FUNCIONAMIENTO L 44228052062 L 540,056,280.44 L 106,775,759.82 24 14%
SUPERAVIT/IEXCEDENTE

N E L 4,687,520,656.77 L 4,499,308,185.43 -L 188,212,471.34 4.02%
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Los ingresos de operacién acumulados a diciembre de 2024, con
relacidén a diciembre 2023 registraron un aumento del 14.64%,
crecimiento que se debe a la incorporacidon de nuevos cotizantes
al sistema y a nuevas inversiones con resultados muy favorables.

En los egresos de operacidn, se registré un incremento del 3.74%,
esto como resultado de los participantes proximos en edad a
jubilarse, asimismo el impacto que ha generado la indexacidén al
IPC para el cdlculo de los beneficios. Para determinar los egresos
de operacidn se consideran los beneficios otorgados como ser:
transferencia de jubilaciones, beneficio por muerte en servicio
activo, asistencias meédicas, gastos funebres y revalorizacién de
beneficios, ademadas de un minimo porcentaje de estimacién de
valores con dudosa recuperacion y un tanto por ciento en retiro
de aportaciones.

Con relacidon a los ingresos financieros, la variacién que se
muestra es una disminucidon de 2.68%, esto se debe a la
disminucién se debe a que los ingresos corrientes estdan
condicionados al no pago de la cuota patronal de Gobierno
Central. Los ingresos financieros apalancaron los gastos
corrientes del ano fiscal 2024, por lo que se ha tenido que
desinvertir del portafolio de inversiones
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Los excedentes del periodo a diciembre 2024 ascienden a
L1,518,914,478.06 que representa un incremento del 15.91% en
relacion con diciembre 2023.

Los activos totales muestran un aumento de 4.42%, conrespecto
al ano anterior. El patrimonio y reservas reportan un crecimiento
del 4.42% con relacion a diciembre del ano 2023; este crecimiento
se debe a la reduccién de la cuenta por cobrar del Estado de
Honduras por pago de deuda en efectivo y aportes.

Balance General Diciembre 2023-2024

En Lem Ei ras
DESCRIPCION DICIEMBRE [2023) DICIEMBRE [2024) VARIACION ABSOLUTA  VARIACION %
DISPCHIBILIDAD IMMEDIATA L 31,BE2.502,002.41 L I1.7ED.H15881.77 L £7,012,780.36 0.27%
DISPOMIBILIDADES A TERMING L 0,843,102,007.12 L 11.600,667,200.18 L 1,766,585,202.06 17 .05%
PROPIEDAD PLANTA Y EQUIFD L GOT034.757.18 L 60126148230 L 4,226.705.12 071%
OTROSE ACTIVOS L 455162638 L 581756820 L 1,266,041.91 37.52%
ACTIVOS DIFERIDOS L 205078075 L 432386700 L 1,373.086.34 46 53%
IOTAL ACTIVOS L 42 130,141,163.84 L 43990,586,58863 L 1,860,445 424,79 4.43%
EXIGIBILIDADES INMEDIATAS L 1207.751,32571 L 1.448,755,00020 L 151,004,583 52 11,649
OTROS PASIVOS L 7470823235 L Q2301771456 L 174,110,482 21 Z307%
TOTAL PASIVOS L 2,052 54355806 L 23TTETI 62385 L 325,124,065.79 15 84%
PATRIMONIC Y RESERVAS L 40,077.501,605.78 L 4181201208478 L 1,535,321,350.00 3.83%
TOTAL PASIVO + PATRIMONIO L 42 130,141,163.84 L 4250058658862 L 1,860,445 424 73 4.42%

COMPORTAMIENTO DELOS ACTIVOS
DICIEMBRE 2023-DICIEMERE 2024

L43,990,586,588.63

L42,130,141,163.84

DICIEMBRE (2023} DICIEMBRE (2024)
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Los excedentes del periodo aumentaron en un 15.91% y las
reservas para contingencias patrimoniales se mantuvieron igual
enrelacidon con el ano anterior.

E=stados De Cambio En El Patrimonio

En Lempiras
VARIACION :

CONCEPTO MCIEMBRE (2023) DICIEMERE (2024) ABSOLUTA VARIACION %
Beneficios por Otorgar L 493715002374 L 2.798,973,615.56 -L2,138.176,408.18 -43.31%
Resernva General L 3,580,655,881.91 L  3,651,432003.39 L70,776,211.98 1.98%
Beneficios Aprobados L 243806098854 77 L 2813150813357 L3,325,409 273.80 13.41%
Reserva de Préstamos
Personales L h461973420 L 71,141,315.14 L16,522 080 94 30.25%
Resenva de Préstamos de la .
Vivienda L 1329211431 L 13,176,914 -L115,200.00 -0.87%
Reserva Participantes Inactivos
0 en Suspenso L 716.170,12358 L 76861030933 L52 440 185.74 7.32%
Reserva para Contingencias
Patrimoniales L 4 65730705341 L 4 657 307 053.41 L- 0.00%
Patrimonio L 184855151 L 1,843,551.51 L- 0.00%
Excedentes L 1,310,449 268 34 L 1,518,914 478.06 L208 465 20872 15.91%
Jla L 0 LI L 40,077,591,605.78 L 41,612,012,964.78 L1,535,321,359.00 3.83%

RESERVAS
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Las razones de rentabilidad muestran el comportamiento que
tienen los excedentes sobre las diferentes cuentas del Balance
General, se consideraron los siguientes indices:

iNDICE DE RENDIMIENTO DE CAPITAL:

DESCRIPCION m‘ig’;g“ m‘ig‘gﬁ“ :g';giﬁ: “A“':‘,,_C'G"
SUPERAVIT/DEFICIT DE OPERACION L 1,310,449 263 34 L 1,518,914 478.06 L 203 46520972 15.91%
PATRIMOMIO % RESERVAS L40 077 59160575 L41,612.912 964,73 L1,535,321,359.00 3.83%

iNDICE 3.27% 3.65% 0.38%

iNDICE DE RENDIMIENTO DE ACTIVOS:

Los activos productivos promedios estan conformados por los
activos que por su naturaleza ayudan a la generacidon de intereses
y que permiten apoyar al crecimiento del fondo. En tal sentido,
para el andlisis de este indicador se consideran las siguientes
cuentas: bancos, inversiones, préstamos personales, préstamos
hipotecarios y prestamos de conuenio.

DESCRIPCION DICIEMERE (2023) | DICIEMBRE (2024) :gggﬁﬁ: mnmunu

SUPERAVIT/DEFICIT DE -L 3,377,071,338.43 -L 2,980,393, 707 .37 306,677,681.06 -11. TE%
OPERACION
ACTIVOS PRODUCTIVOS L37,559,190,423.21 L39,401,123,827.24 L1,841,933,404.63 4.90%
PROMEDIOS
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Los activos productivos promedio estan conformados por los
activos que por su naturaleza ayudan a la generacidén de interés y
que permiten apoyar el crecimiento del fondo. Para este andlisis
se consideraron las siguientes cuentas de activos: bancos,
inversiones, préstamos personales, préstamos hipotecarios y
prestamos de conuvenio.

ACTIVOS PRODUCTIVOS/TOTAL ACTIVOS

VARIACION VARIACION
CONCEPTO MCIEMBRE (2023) DICIEMERE (2024) ABSOLUTA %

Bancos L 377.925,391.89 L 426 707 15683 L 43 781,964 94 12.91%
|nversiones L 30,012,657 685.40 L 31342801924 4 L 1,330,144 239 54 4. 43%
Préstamos Personales L 6,046, 499 771.39 L 6,510,606, 721.41 L 564,106,949 52 9.33%
Préstames para Vivienda L 1,064, 822 39213 L 972964 05737 -L 91,858,334.76 -8.63%
grgsg'm* convenio ¥ proyectos L 53,748,462.90 L 4478380646 L 8,964,656.44 -16.68%
Prestamos Especiales L 2.500,000.00 L 2.500.000.00 L - 0.00%
Convenios por cobrar a particulares L 1,036,719.00 L 759 96083 -L 276, 75817 -26.70%
TOTAL L 37,559,190,423.21 L 3940112382784 L 1,841,933,404.63 4.90%
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En comparacion a diciembre 2023, los activos productivos
aumentaron 4.90%. Se observa que el mayor crecimiento se dio en
el rubro de bancos, esto se debe a las inversiones en el sector
financiero, como consecuencia de la altas tasas ofertadas que
experimenta el sector financiero, principalmente durante el
primer semestre del ano, por las medidas econdmicas adoptadas
por el Banco Central de Honduras (BCH).

DESCRIPCION DICIEMBRE (2023)  DICIEMERE (2024) bl ] L e, )

ABSOLUTA %o
SUPERAVIT/DEFICIT DE OPERACION -1 3377,071,38843 -1 298039370737 L 396677,68106 -11.75%
ACTIVOS PRODUCTIVOS
PROMEDIOS L37.259.190,423.21 L39,401,123,827.84 L1.841,933.,404 63 4.90%
INDICE -8.99% -7.56%
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VARIACION VARIACION

DESCRIPCION DICIEMERE (2023) DICIEMERE (2024}

ABSOLUTA Y%

ACTIVOS PRODUCTIVOS 137,550,190, 423.21  139.401123,827.84  L1,841,933.404.63 4.90%

PROMEDIOS
TOTAL ACTIVOS L42 130,141 163.84 L43,990,586,5858.63 11,860,445 42479 4. 42%
iNDICE 89.15% 89.57%
Indice de Efectividad de los Activos
100.00%
a0 .00%
B0 00%
F0.00%
G0 .00%%
50 .00%
89.15%
A0 .00%
30.00%%
20.00%
10.00%
0.00%
Diciembre Diciembre
2023 2024
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Las inversiones realizadas por el INJUPEMP se rigen por el
Reglamento de Inversiones de los Fondos Publicos de Pensiones de
los Instituto Publicos de Prevision Social emitido por la CNBS.

Comparativo Porfolio (2023-2024) En Lempiras

DICIEMBRE (2023) DICIEMBRE (2024)

DESCRIPCION o o, :‘;E'gﬁﬁ: VARIACION %
MONTO . MONTO .
PARTICIPACION PARTICIPACION

Titulos valores (incluye fideicomisos) | L 27,917 884,488 67 72.52% L 28,945,846,811.10 71.82% L 1,027,962,322 43 3.68%
Préstamos Personales e L 6,877,521,495.16 17.86% L 7,583570,778.78 18.82% L 706,049,283.62 10.27%
Hipotecarios
Financiamiento Centro Civico L 1,244,061,495.90 3.23% L 1,276,699,658.96 3.17% L 32,638,163.06 2.62%
Financiamiento Coop. Mixta
Honradez y Trabaio 2012 L TDA L 2.500,000.00 0.01% L 2.500,000.00 0.01% L - 0.00%
Deuda subordinada L 1,925,357,550.00 5.00% L 1,971,630,000.00 4.89% L 46,272,450.00 2.40%
Terrenos y Edificios L 282,197,990.84 0.73% L 277,743,457.04 0.69% L 4,454533.80 -158%
Acciones L 247,716,960.00 0.64% L 247,716,960.00 0.61% L - 0.00%

Totales L 38,497,239,980.57 100.00% L 40,305,707,665.88 100.00% L 1,808,467,685.31 470%
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Los instrumentos como ser certificados de depdsito, bonos del
estado, bonos corporativos y fideicomiso presentaron un
aumento de 3.68%, equivalente al 71.82% del total del portafolio;
préstamos personales e hipotecarios representan un 18.82%.

El resto de las inversiones se encuentran en acciones, deuda
subordina y financiamiento Centro Civico Gubernamental (CCG),
los cuales presentan un aumento de dos punto cuarenta por
ciento (2.40%) y dos punto sesenta y dos por ciento (2.62%)
respectivamente.

EL Comité Ejecutivo de Inversiones (CEIl) en el ano 2024 procurd
nuevas inversiones que generaron mayor rentabilidad vy
diversificacion del portafolio al realizar una inversion en el
segundo semestre por la adquisicidn de bonos emitidos por Latin
American Kraft Investment (LAKI) en Panamad.
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DEPARTAMENTO
DE ACTIVOS
EVENTUALES

El Departamento de Activos Euventuales tiene la funcién de
administrar, comercializar y vender los activos eventuales que el
Instituto recibe en dacién de pago o adjudicaciédn mediante
remate judicial, a efecto de recuperar las obligaciones de
afiliados u otros deudores, cubriendo de esta forma la totalidad o
parte del saldo de la deuda, en cumplimiento de la normativa que
emite la CNBS.




En el marco de la transparenciay Gobierno Corporativo, el Comité
de Activos Eventuales es el ente colegiado por medio del cual se
inician los procesos de decision para realizar las subastas de
activos eventuales. Para el ano 2024, se gestionaron las
siguientes actividades:

Se presentd ante el Comité de Activos Eventuales (CAE), la
propuesta de inmuebles a subastar, los que se encuentran
saneados en legal y debida forma.

. Se realizd la invitacién a la poblacién para participar en la
subasta, mediante los canales de comunicacién establecidos por
el INUUPEMP.

. Se realizdé la apertura publica de las ofertas, contando con el
acompanamiento de la Unidad de Auditoria Interna y del Consejo
Nacional Anticorrupcion (CNA).

- Una vez concluido los procesos de andlisis de las ofertas se
procedid a la adjudicacidén de los activos subastados.

En cada proceso de subasta se lleva a cabo una campana
publicitaria para la promocion, comercializacion y venta a traveés
de los medios de comunicacién radial y escrita, promocion a
través de la pagina web del Instituto, Call Center, afiches y hojas
volantes, distribuidos en las diferentes instituciones afiliadas al
Instituto, asi como dentro de las instalaciones del INJUPEMP y
oficinas regionales.
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En el ano 2024 se realizaron dos procesos de subasta, para un
total de 38 activos eventuales, por un monto de Veintiun millones
setecientos sesenta y cinco mil cuatrocientos setenta y dos
lempiras con cuarenta y ocho centavos (L 21,765,472.48).

No. Inmuebles F;:::LZ:E;
Subastas subastados r——
Enero 2024 20 L 11,150,866.72
Febrero
5024 18 L 10,614,605.76

Se vendieron un total de 14 activos eventuales por un monto de
nueve millones doscientos noventa mil trescientos treinta y tres
lempiras con sesenta y ocho centavos (L 9,290,333.68),
obteniendo una utilidad de cuatro millones doscientos noventa y
cuatro mil novecientos cuarenta y tres lempiras con cincuenta y
dos centavos (L 4,294,943.52).

Cantidad de Valor en Monto de la Utilidad

Inmuebles Libros Venta

14 L 4,995,390.16| L 9,290,333.68 | L 4,294 ,943.52
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En aplicaciéon al Articulo 16 de las Politica para la Administracién
de los Activos Eventuales del INJUPEMP, se efectuaron
reparaciones a varias viviendas con el objeto de mejorar y
preservar su estado de conservacion, lo que permitid la venta de
estos activos a través de los procesos de subastas realizados.

Se implementaron medidas de seguridad en la totalidad de los
activos eventuales para proteger los inmuebles y evitar el hurto.

Asimismo, se ha logrado cumplir con el cronograma de
actividades para el mantenimiento adecuado a cada uno de los
activos eventuales, de igual manera se realiza la inspeccion
constante de los inmuebles.

La estrategia en esta materia se ha focalizado en mantener el
pago al dia de los servicios publicos y de bienes inmuebles de
todos los activos eventuales, evitando de esa manera el
incremento en la mora por estos servicios.

Alrespecto se efectuaron pagos por consumo de energia eléctrica
haciendo uso de la amnistia energética aprobada por el Gobierno
de la Republica.
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DIVISION DE
PRESTAMOS

La Division de Préstamos es la dependencia encargada de
gestionar las politicas dictadas por la administracion, para el
programa de préstamos, asi como el cumplimiento de las metas
establecidas en las proyecciones de los montos a otorgar para la
cartera de préstamos personales e hipotecarios; asi como para la
recuperacion de los montos otorgados en concepto de préstamos,
la gestidon de la cartera en morq, y la promocidn de los programas
de préstamos del INUUPEMP.




La colocacién de Préstamos Personales con relacién al ano 2023
tuvo un crecimiento en valores absolutos de novecientos veinte y
ocho millones doscientos cuarenta y cuatro mil quinientos
ochenta y uno con noventa y nueve centavos (L 928,244,581.88);
equivalente a treinta por ciento (30.00%). Lo que representa un
incremento de doce por ciento (12.00%).

En el ano 2024, la colocacidon de préstamos personales ascendidé a
cuatro mil un millén doscientos setenta y tres mil novecientos
sesenta y seis (L 4,001,273,966), demostrando crecimiento
constante a lo largo de los anos.

Préstamos Personales
2023-2024

L4,001,273,965.21

L3,073,029,383.33

2023 2024
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La Cartera Total de INJUPEMP estd conformada por Préstamos
Personales y Préstamos Hipotecarios; desde el ano 2020 al cierre
del ano 2024, la cartera crediticia ha mostrado un incremento de
mil doscientos ochenta millones noventa y cuatro mil
novecientos cincuenta y cinco lempiras con cuarenta y uno
centavos (L 1,280,094,955.41), lo que representa un crecimiento
de dieciocho punto cincuenta por ciento (18.50%).

Los Préstamos Hipotecarios decrecieron en trescientos cincuenta
y un millones once mil trescientos setenta y nueve lempiras con
setenta y uno centavos (L 351,011,379.71), equivalentes a
diecinueve punto noventay siete por ciento (19.97%), del ano 2020
al 2024. Mientras que los préstamos personales presentan un
incremento de mil seiscientos treinta y un millones novecientos
seis mil trescientos treinta y cinco lempiras con doce centavos
(L1,631,906,335.12), equivalente a treinta y uno punto sesenta por
ciento (31.60%)

Cartera Total
- 074 386,355 L7637:247,080 L7,742,881,328 17,782,339,882 L8,355,281,308
L6,922,461,855 L7,074,386, . — —
[ = =
2019 2020 2021 2022 2023 2024
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Comportamiento de Préstamos Personales
L7,014,847,769

16,017,630,817 L6,249,988,836 L6,404,280,911
L5,382,941,434 ——

ene-20 ene-21 ene-22 ene-23 ene-24

La cartera de Préstamos Personales estda conformada por seis (6)
productos, siendo el Préstamo Sin Aval el que representa la mayor
parte de la colocacidén de préstamos en el 2024, con un ochentay
siete punto veintinueve por ciento (87.29%).

PRESTAMOS PERSONALESANO 2024

2.61% 1.07%

1.729% | _0.928%

W Con Aval

W Sin Aval

® Crédito Ya

W Crédito Vacacional

% Consolidacian de Deuda

Alivio de Deuds
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Las Oficinas Regionales del INJUPEMP, son una extension del
INJUPEMP, a través de las cuales se le facilitan los tramites que
solicitan los Participantes de la zona. A través de estas oficinas se
recibieron y tramitaron solicitudes de préstamos en el ano 2024,
en las siguientes cantidades:

Numero de Préstamos Personales
Gestionados por Oficina Regional
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Los Préstamos Hipotecarios han presentado tendencia a la baja,
en comparacion al 2023 se presentd una reduccidn en este tipo de
préstamos de 17.39%.

Los préstamos destinados a la adquisicion de vivienda fueron los
de mayor colocacién en el 2024, con un 44%.

PRESTAMOS HIPOTECARIOS ANO 2024

B Adquisicion
Construccion
W Liberacion
B Mejoras y Ampliscion
4 Otras Garantias Hipotecarias

» Adquisicion por Terreno
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El monto de capital en mora del ano 2024 ha mostrado un
decremento global con relacién a los resultados del afo 2023, por
lo que el indice de morosidad disminuyé en 0.17%, cerrando el ano
2024 con 1.30%.

Morade la Cartera Total

2

0

Total Capital Mora dic-2023 Total Capital Mora dic-2024

Comportamiento de la Mora

Cartera Total
Diciembre 2023 Diciembre 2024
Cartera Total L 7,782 339 882 04 L 8,355.281,308.30
Total Capital en Mora L 114,201 927 .00 L 108,345 726.32
indice de Mora 1.47% 1.30%
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UNIDAD DE
SERVICIOS
LEGALES

La Unidad de Servicios Legales se encarga de procurar la defensa
institucional, seguimiento y proteccién patrimonial ante las
demandas y actos administrativos incoadas a favor y en contra
del Instituto ante los organismos del Poder Judicial y demads entes
centralizados y descentralizados.




Se presenta el resultado de las acciones realizadas para
recuperar los préstamos personales e hipotecarios a noviembre
del 2024. Logrando una recuperacion de veintisiete millones no-
vecientos diecisiete mil trescientos veintiun lempiras con noven-
tay un centavos (L. 27,917,321.91).

Comparativo de Mora Recuperada

23,707,036.91

ANO 2023 ANO 2024
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DIVISION DE
BENEFICIOS

La Divisidon de Beneficios tiene como funcidén primordial el andlisis
e investigacidén de beneficios previsionales solicitados por los
participantes, asi como promover servicios sociales, mediante la
realizacién de actividades como terapia recreativa, ocupacional,
capacitacién y brigadas de salud, con el propdsito de mejorar la
calidad de vida y manejo productivo del tiempo de nuestros
jubilados.

Durante 2024, la Division de Beneficios otorgd 4,001 nueuvos
beneficios en distintas categorias, gestionando solicitudes tanto
de las oficinas principales como las Oficinas Regionales, lo que
representd un monto de trescientos cincuenta y dos millones qui-
nientos ochenta y cinco mil ochocientos veintitrés lempiras con
cuarenta y-un centavos (L.352,585,823.41) en pago de beneficios.




Durante el ano 2024, se otorgaron 1,249 nuevas jubilaciones,
acumulando un total de 21,965 jubilaciones, lo que representa un
incremento del 3.78% enrelacidon con el ano 2023 (cabe mencionar
que estas cifras, incluyen tanto altas como bajas del sistema de

pensiones por vejez).

Pensiones por Vejez Otorgadas

2024 21,965
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El ano 2024 cerrd con una poblacion total de 1,299 pensionados
por invalidez. Durante este ano, El Instituto otorgd 41 nuevas
pensiones por invalidez, disminuyendo los egresos mensuales en
trece mil trescientos setenta y ocho lempiras con sesenta y tres
centavos (L.13,378.63).

Cantidad de Pensiones porinvalidez

L762,118.90

“*-u.h_ql_?:ia,?am.z?

.

2023 2024
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En cumplimiento a lo establecido en el numeral 2) y 3) del articulo
55 de la Ley de INJUPEMP, el Instituto otorgd a 45 nuevos
pensionados por invalidez, un monto total de L.10,093,326.05 por
concepto de auxilio por invalidez (pago unico), como
complemento de su beneficio para que estas personas puedan
mejorar su calidad de vida al someterse a procedimientos
quirurgicos, compra de medicamentos, compra de equipo
especial, etc.

El Instituto reembolsa los gastos meédicos en los que los
participantes incurrieron para comprobar su estado de invalidez;
en el Alo 2024 se otorgaron 33 reembolsos por la suma de ciento
sesenta y cinco mil lempiras (L.165,00.00).

Tipo de Gasto Cantidad Monto Pagado
Pago Unico 45 L 10,093,326.05
Reembolso Gasto Medico 33 L 165,000.00
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Conforme a los articulos 65-69 de la Ley del INJUPEMP, se
otorgaron los beneficios por sobrevivencia, por el deceso de
participantes activos, voluntarios, en suspenso o pensionados,
segun se describe a continuacién:

‘Pensiones por viudez: 253
‘Pensiones por orfandad: 99
‘Pensiones por ascendencia: 17

Cantidad de Pensiones por Sobrevivencia
2023-2024

Viudez Orfandad Ascendencia

m2023 n2024
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Este beneficio cuenta con distintas variantes, segun lo indicado
en los articulos 55, 71y 123 de la Ley del INJUPEMP y lo descrito
sobre el tema en el Reglamento General de dicha Ley.

Se considera la posibilidad de otorgar el beneficio cuando el par-
ticipante fallecido no genere pensiones por sobrevivencia, en
caso de fallecimiento de un pensionado por vejez o invalidez, se le
otorgard la transferencia de pensidén hasta completar las 120
rentas de la pensién respectiva.

Garantias de Otorgamiento

Tipo Monto Cantidad
Pago Unico L 56,899,686.26 |102
Transferencias L 135,250.99 | 28

Garantias de Otorgamiento 2024

Pago Unico Transferencias
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ElL monto maximo del beneficio, en aplicacién de la Ley fue
ajustado segun el incremento interanual del Indice de Precios al
Consumidor:

Monto Gasto Funebre

LE3

2023 2024

-Total, de Beneficios otorgados: 757
‘Monto pagado por el Beneficio de Gastos Funebres: L 45,167,793.45

Forman parte de una nueva estructura de beneficios
complementarios a prestaciones previsionales otorgados por
Instituciones de Prevision Social del Estado. EL INJUPEMP otorgo
en el 2024:

Jubilaciones Complementarios: 12
Monto Pagado: L 102,814.22
‘Total, de Jubilaciones Complementarias Acumuladas: 97
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Los otros beneficios otorgados son:

Beneficio Cantidad Monto
Otros Beneficios

Muerte en Servicio Activo
Separaciones por Fallecimiento

: . 23 L6,131,459.07
Separaciones por Reintegro
Beneficio de Separacién del
Sistema 1,342 L203,086,449.87.

Al cierre del 31 de diciembre 2024, el Instituto cuenta con un total

de participantes activos de 55,158, aumentando 3,739 personas
mas que el ano 2023.

La cantidad de participantes inactivos disminuyé en un 2.51% en
comparacion al ano 2023.

Participantes

2024 L

2023

MW [nactivos M Activos
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En el ano 2024 se presentaron 6,978 participantes a realizar su
proceso de afiliacion en el sistema del INJUPEMP, actualizando su
informacion en cumplimiento de lo establecido en Ley Especial
contra el Lavado de Activos, las cuales se realizaron a través de
las siguientes oficinas:

NUMERO DE AFILIACIONES
REALIZADAS POR OFICINA REGIONAL

SPS
sB
B UTICALPA
m CHOLUTECA
H CEIEA
B TEGUCIGALPA
B SANTA ROSA DE COPAN
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DEPARTAMENTO
DE SERVICIOS
SOCIALES

La Divisién de Beneficios promueve y ejecuta acciones sociales a
través del Departamento de Servicios Sociales.




Serealizan actividades gerontoldgicas que contribuyen a elevary
otorgar calidad de vida a los pensionados, con enfoque educativo
en temas y acciones de preuvenciéon, promocién, asistencia y
rehabilitaciéon para lograr autonomia a través de actividades
fisicas, psicosociales y ocupacionales. A continuacién, se
presenta un cuadro de asistencia por trimestre:

PROYECCION SOCIAL

Trimestre Asistencia

I 5,128
Il 6,964
Il 4,280
IV 4,150
Total 20,522

Asi mismo, se realizan visitas domiciliares a solicitantes de
diferentes tipos de beneficios, brindando el servicio de atencion
personalizada cuando se requiera un profesional de la psicologia.
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A continuacidén, se presenta un resumen de las actividades,

realizadas como parte de las actividades con los Jubilados y
Pensionados del Instituto.

‘Bienvenida a los nuevos Pensionados por Vejez e Invalidez
‘Dia del Padre

‘Dia de la Madre

‘Dia de la Familia

‘Dia de Navidad

‘Feria del Emprendedor

«Turismo Social y Terapéutico

-Jornadas de Salud

«Jornada de Formacioén Gerontoldgica en temas de Salud Fisica y
Mental.

‘Dia Internacional del Deportista

‘Taller para Prejubilados

‘Estrategias de Motivacién Holisticas

-Juegos Olimpicos del Adulto Mayor

Memoria Anual INJUPEMP 2024




Los grupos organizados de nuestro Instituto asisten
semanalmente a diversas actividades en las que se desarrollan
talentos generando motivacién y actividad fisica, funcionando
también como terapia ocupacional, promoviendo una mejor la
calidad de vida, interaccidén social y mejora a su salud fisica. En
dichas actividades participaron aproximadamente ocho mil
quinientos veinticinco (8,525) personas. Las actividades
realizadas fueron: coro, rondalla, natacién, marimba, walking
futbol, karaoke, clases de baile, danza, canto, yoga, ejercicios
aerodbicos, futbol.
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Esta actividad fue disenada para invitar a los pensionados a
reflexionar y aprender a priorizar el respeto por la vida y aceptar
el ciclo natural de vivir y morir. La tanatologia aportdé a los
pensionados el conocimiento para vivir mejor, y proporcionando
herramientas para afrontar las diversas perdidas que se enfrenta
a lo largo de la vida.

Se desarrollaron tares de laborterapia dirigidos a las pensiones
por vejez e invalidez, donde se les enseno a realizar bisuteria de
manera profesional. También, se les impartid talleres de pintura,
aplicando diversas técnicas. Los talleres se realizaron tanto en la
oficina principal como en las oficinas regionales.

Ademads, como parte de programas de educacidon financiera
posterior a la ensenanza prdctica, se impartié una base tedrica
para administrar una empresay las finanzas de esta, con el fin de
iniciar y continuar con microempresdas, para que se conviertan en
una fuente de ingreso familiar.
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Esta actividad se realizé para generar conciencia a las personas
sobre la importancia de cuidar su salud y adoptar un estilo de
vida saludable, anticipar situaciones que puedan danarla. Se
impartidé informacidén sobre las enfermedades propias del adulto
mayor, identificando signos, sintomas y el medicamento
adecuado. La actividad se realizé en la oficina principal y en las
oficinas regionales.

El Departamento de Servicios Sociales visito diferentes
instituciones a nivel nacional, impartiendo charlas a las personas
que ya estdn cerca de la edad de su jubilacion. Se explicaron los
procesos de la jubilacion y como esto repercute en su estado de
salud en general. Se les dio a conocer sus deberes y derechos como
jubilados, ademds de explicar la necesidad de planificar el
proceso para tramitar una jubilacion.
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DIVISION DE
ACTUARIA Y
ESTADISTICA

La Divisién de Actuaria y Estadistica, mediante la realizacion de
estudios actuariales, provee informacion necesaria para toma de
decisiones de tal manera que se garantice el pago a futuro de los

beneficios previsionales.




Conforme lo dispone el Decreto 357-2013, el soberano Congreso
Nacional de la Republica llevd a cabo reformas a la Ley Orgdnica
del INUUPEMDP, y con ello modificd la estructura de beneficios, con
el objeto de:

‘Restablecer el equilibrio actuarial.
-Aplicar las disposiciones del Convenio 102 (Norma Minima de la
oIT).

Aunque la promulgaciéon de la Ley vigente tenia por objetivo
principal el restablecimiento del equilibrio actuarial del Instituto,
eliminando el déficit actuarial de las reservas constituidas; lo
cual, como se determina en las ultimas valuaciones actuariales
realizadas tanto por la CNBS como por el INJUPEMP, con cifras al
31 de diciembre de 2017 al 2023 y con cifras preliminares al 2024,
este objetivo no se ha logrado.

Entre los principales cambios realizados a la derogada Ley ante-
rior figuran:

Establecimiento del Gobierno Corporativo del Instituto.
Incremento gradual de los porcentajes de aportacidon y
cotizacién individual.

Definicidn de la estructura de beneficios para nuevos afiliados.
Modificacidn de la estructura de beneficios para afiliados
preexistentes

Memoria Anual INJUPEMP 2024




El siguiente cuadro muestra la evolucién del déficit actuarial
obtenido mediante las valuaciones actuariales del Sistema
Previsional del Instituto, realizadas por el INJUPEMP:

BALANCE ACTUARIAL CONDENSADO
Montos en millones de Lempiras
DESCRIPCION / ANOS

ACTIVO  Ano 2018 2019 2020 2021 2022 2023

1.V.P. Aportaciones Futuras L28510.46  L30,148.12  L30,896.86 L3B,67169 14533051  L46,6B0.56

2. Reservas Patrimaniales L33,339.42 L35316.05 L36,837.69 L37,793.51  L3B750.06  L40,077.59

IOTAL ACTIVOS L61,849.88 L65,464.18 LE7,734.55 L76,465.20 L84,080.57 L86,758.15

FASIVO
1. V. P. de las Obligaciones Contingentes Concedidas L28,627.64 L32,601.81 L33,590.72 L39,052.94 L44,334.95 L47,446.98
2.\V.P. de las Obligaciones Contingentes por Conceder L74,961.91 L74,804.39 L77.027.83 L95,479.61 L99.777.40 190,356.72
3. \LP. Gastos de Administracion 12,851.05  13,014.81  L3,089.68  13,867.17  L4,533.05  L4,66B.06
Pasivo Actuarial L106,440.60 L110,421.02 L113,708.24 [L138,399.72 L14E8,645.40 L14247176
DEFICIT ACTUARIAL 44,590.72 44,956.84 45,973.69 61,934.52 64,564.83 55,713.61

Memoria Anual INJUPEMP 2024

2024

L59,480.15

L41,612.91

L101,093.08

L54,692.08

L107,265.87

L5,948.01

L167,905.96

66,812.90



Como puede observuarse, el Instituto estimo el total de activos o
recursos en 2024 en L. 101,093.06 millones, asi como en el total de
pasivos u obligaciones por L167,905.96; estimdandose un déficit o
insuficiencia de las reservas técnicas del Instituto en L 66,812.90
millones con lo cual el Ratio de Suficiencia Patrimonial (RSP) o
Ratio de Soluencia Actuarial (RSA) esperado al cierre de 2024
seria de 38.38% aproximadamente.

Ante el panorama descrito, la Direccidén Interina y los distintos
Comités de Gestion del INJUPEMP, conscientes de la situacion
actuarial del Instituto le dan seguimiento y monitoreo continuo al
otorgamiento de los beneficios estipulados en la Ley y a la
captacién e inversion de los recursos, buscando y promoviendo
las modificaciones necesarias para lograr que el Sistema se
mantenga en el largo plazo bajo un sano esquema de
financiamiento.

2015 2016 2017 2018 2018 2020 2021 2022 2023 2024
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i

ﬁ Matematica
. ~
35.38% 7T L. 86,812,590 millones ol

Ratio Solvencia J‘E}. Déficit Actuarial 31/12/2024 O?C' Reserva
“"‘““j

L.108,425.51

En vista de lo anterior, y en el marco del Conuvenio de
Colaboracién suscrito con el INJUPEMP, la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT) concluyod el estudio de valuacién
actuarial con cifras al 31 de diciembre de 2017, el cual resultd
coincidente con otros informes internos y los emitidos por la
CNBS, en lo referente a que, bajo los parametros y reglas actuales,
sin incorporar reformas, el fondo no es sostenible en un horizonte
de proyeccién hasta el ano 2090.

Las proyecciones financieras del estudio de la OIT establecidas
para un periodo de tiempo de 73 anos a partir de 2017, muestran
que con la calendarizacién actual programada de incremento de
las tasas de contribucion para el fondo (22% en 2018, que
aumentard gradualmente hasta el 24% en 2025), la reserva del
plan se agotard por completo en el ano 2042; en vista de que
estima que la tasa de contribucién constante o prima media
general, considerando la reserva inicial, asciende a 39% (treinta y
nueve por ciento) de la masa salarial sujeta a contribucion.
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En la siguiente grdfica se muestra la proyeccion actualizada del
costo de reparto, prima media general y tasa de contribuciéon del
esquema, a presentarse bajo las condiciones actuales y de no
introducirse reformas.

Costo de reparto, Prima media General v tasa de contribuciéon
actual del esguema, 2024-2093 (en porcentaje de la masa

salarial)
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Resultantes del estudio actuarial de OIT se proponen algunas o
pciones entre las cuales se mencionan:

Eliminar el financiamiento de salud de pensionados y colocar la
prestacion de salud como un nuevo beneficio por medio de una
contribucién adicional del 1.5% de la masa salarial.

Armonizar el salario medio mensual utilizado para calcular la
pensidon de todos los participantes, a excepcion de los que ya
tengan derecho ajubilacién en el momento de entrada envigor de
la Ley.

Homogenizar el aumento gradual de la edad de jubilacién normal
y anticipada entre todos los afiliados, excepto aquellos con
derecho ajubilacidon al momento de entrar en vigor la ley, inician-
do con 58 anos de edad y 10 anos minimos de cotizacioén, e ir
incrementando 1 ano a partir del bienio 2020 - 2021.

Fijar la tasa de acumulacioén en el 2% de la base de cdlculo anual
para todos los miembros, salvo la de aquellos con derecho a
jubilacién en el momento de la entrada en vigor de la Ley.

Continuar el incremento gradual de la tasa de contribucion
posterior al 2025 hasta alcanzar 28.5% a partir del ano 2043.
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UNIDAD
TECNICA DE
INFORMATICA

La Unidad Técnica de informatica tiene como objetivo, promover,
coordinary colaborar en la articulaciény éptimo funcionamiento
de las tecnologias de informacidn y comunicaciones del
INJUPEMP y sus procesos permanentes de captura, diseno,
validacioén, seleccion, manipulacion, procesamiento,
conservacién, aseguramiento y comunicacion de la informacion,
mediante la utilizacién de hardware y software, a partir de las
demandas y necesidades de los usuarios del sistema, con el fin de
mejorar la toma de decisiones y planificacién estratégica.

Durante el ano 2024, la Unidad continud su gestion enfocada en
la mejora de los aplicativos informaticos y el equipo de hardware
de los usuarios, con la finalidad de mejorar el servicio al
participante, y mejorar los controles minimizando los riesgos
operativos.




Proyectos de mejora del 2024 en materia de tecnologia:

Implementaciéon Marco de Mejora Continua ITIL.

+ Plataforma de tickets para atencion al usuario.
- Problemas e incidencias.

« Administracion de Proyectos de TI.

+ Gestidon de Cambios.

+ Control de Activos (TI).

Implementaciéon Portal del Participante “INJUPEMP
CONECTADOS”, para brindar servicios en linea a los afiliados,
mejorando la atencidén y reduciendo tiempos de espera.

Implementacion de ChatBot de WhatsApp - INJUPEMP VIRTUAL,
para automatizar consultas frecuentes, mejorando Ila
comunicacion y la experiencia de los afiliados.

Fortalecimiento de la Academia INJUPEMP (Plataforma
E-Learning), para facilitar la formacion y el aprendizaje en linea
para los empleados, optimizando el acceso al conocimiento y
mejorando las competencias personales.

Seguimiento a la Implementacién del plan de accidén para la
nueva “Norma de la CNBS que regula la gestidén de tecnologias de
informacidn, ciberseguridad y continuidad de negocio”

Mejoramiento de la Infraestructura de Servidores, para
incrementar la capacidad y seguridad de los sistemas criticos del
Instituto.
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10.

11.

12.

13.

14.

Implementacion de sistema de colas, con el objetivo de disminuir
los tiempos de espera y organizar la atencion de los participantes
de manera eficiente.

Inicio del proyecto de digitalizacién del archivo histdrico.

Desconcentracion de servicios que se prestan en le regional de
San Pedro Sula, aprobando por Resolucion 232-2016.

Reporte de Ingresos para la PGR.
Reporte de Gastos para la CGR.

Desarrollo de actividades para el plan de la depuracioén de la car-
tera crediticia.

Cobranza de pago de préstamos en linea con Banco Atlantida.

Mejora al proceso de constancias de saldo del Departamento de
Carteray Cobro, implementando la proyeccidn de saldos a varios
meses para mejorar los tiempos de otorgamiento de los benefi-
cios.
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UNIDAD DE
RIESGO Y
CUMPLIMIENTO

En apego a la normativa de Gobierno Corporativo y del Reglamento
del Régimen de Obligaciones, Medidas de Control y Deberes de las
Instituciones Supervisadas en relacién con la Ley Especial conta el
Lavado de Activos, emitidos por la Comisidon Nacional de Bancos y
Seguros (CNBS), el Directorio de Especialistas, como dérgano
responsable de establecer y supervisar la estructura para la
administracion de riesgo del INJUPEMP, cred la Unidad de Riesgo y
Cumplimiento.

Su objetivo es el de gestionar en forma independiente, adecuada y
oportuna los principales riesgos en las actividades que se
desarrollan dentro del INUUPEMP, asi como para fomentar una
cultura de gestién de riesgo al interior de la institucion y establecer
los lineamientos necesarios para el mejor control de estos.

Asimismo, se conformod el Comité de Riesgos, como encargado de
velar por una sana gestién de los riesgos del Instituto, vigilar y
apoyar la labor de la Unidad de Riesgos; a la vez se conformé el
Comité de Cumplimiento, para implementar las medidas y acciones
tendientes ala prevencion y deteccidn de lavado de activos.

Adicionalmente, se han establecido politicas, normas Yy
procedimientos para la aplicacidon de la Gestidn Integral de Riesgos y
la Gestidn Anti-Lavado de Activos y Financiamiento al Terrorismo, a
fin de administrar de manera eficiente y oportuna los riesgos a que
se ve expuesta la institucién en el desarrollo de cada una de sus
actividades.




Es el proceso sistematico por el cual la institucién implementa
estrategias para que todo su personal identifique, evalue,
mitigue, monitoreéy comunique los riesgos que puedan impedir el
logro de sus objetivos, considerando el alcance y complejidad de
sus actividades.

RIESGO OPERATIVO

Se define como la posibilidad de ocurrencia de pérdidas
ocasionadas por deficiencias o fallas en los procesos internos, en
personas, en la tecnologia de informacidén, o por ocurrencia de
eventos externos adversos.

Como parte de la gestidén de este tipo de riesgo, durante el
presente ano se realizaron las actividades siguientes:

Monitoreo periddico de las actividades establecidas en el plan de
mitigacion de riesgo operativo. Se presenta grdaficamente el
avance en la ejecucion de las actividades establecidas en funcion
de 181 actividades de control relacionadas a 39 procesos evalua-
dos:

Avance Plande Mitigacion

Vencido; 9%

Prorroga: 1004

Cumplimiento
Parcial; 2%
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Las acciones mitigantes, han avanzado en un 78%, entre las
principales acciones realizadas se encuentran la elaboracién/
actualizacion de manuales de procedimientos internos y
actividades particulares de cada proceso.

Registro y actualizaciéon de la matriz de base de eventos de
pérdida operativas y legales y su remision a través de la
plataforma de interconexién financiera de la Comisiéon Nacional
de Banca y Seguros (CNBS).

Seguimiento de indicadores claves de riesgos, y la toma de
medidas preventivas o correctivas a través del monitoreo.

RIESGO DE LIQUIDEZ

Se define como la probabilidad que el INJUPEMP no pueda cum-
plir ya sea en monto, plazo o ambos factores con sus obligaciones
contractuales o contingentes.

Como parte de la gestion de este tipo de riesgo, durante el presen-
te ano se realizaron las actividades siguientes.

Andlisis del comportamiento de los escenarios y pruebas de estrés
de liquidez - 2024, basado en la situaciéon financiera del Instituto
y medido a trauvés de indicadores financieros. Las pruebas de
estrés serealizaron bajo supuestos relacionados con la Cartera de
Préstamos, Rendimiento sobre Inversiones, Beneficios Otorgados,
e Ingresos por concepto de Aportaciones y Cotizaciones.
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b) Plan de contingencia de liquidez del INJUPEMP, el cual tiene como
objetivo establecer politicas y procedimientos para la activacion
de las medidas a implementar en caso de que el INJUPEMP tenga
que hacer frente a situaciones de crisis por concepto de riesgos de
liquidez en un periodo de corto a mediano plazo.

c) Monitoreo periddico de los indicadores de alerta temprana: Calce
(Descalce) de Liquidez y el Ratio de Cobertura de Liquidez (RCL).

De acuerdo con el saldo de los flujos de efectivo proyectados, el
valor neto entre las proyecciones de salidas y entradas de
efectivo e incluyendo el saldo real de los ALAC, el Instituto cuenta
con suficiente liquidez para cubrir sus obligaciones a corto plazo.

Indicador de activos liquidos de alta calidad (ALAC)

Provecciones a diciembre 2024.

Banda 1(1-30

Banda 2 (31-90

Banda 3(91-180

Banda 4{> 181

Activos liquidos de Alta

dias)

dias)

dias)

dias)

A . 9.247,859.658.01| 9.291623.895.94| 9.500035.08049| 9.279.848334.75
Calidad (ALAC)

B Salidas de Efectivo 1891.589.561.30 | L2.590.324.021.32 | L3.566.889.583.67| L6.900.354.464.76
B1 Pago de Beneficios L505.556.013.94| L1.133.545736.33 | 12.083,374.734.72| L2.666.196.746.80
B2 | Gastos de Funcionamiento 126556928 64| L53.04332955| L10182634863| L136.267.805.81
B3 | Colocadén de Inversiones 1359.476,618.71| L1.403.734.955.45| L1.381.688.50032| L4.097.889.912.16

Entradas de Efectivo 1886.848,663.02| L2.844.767.309.16 | L3.295.719.911.87| L11.210.296.044.73
Entradas (Salidas) Neto de 14.740,89828| 1254.443287.84| -1271169.671.79| L4.309.941.579.97
Efectivo(B-C)

AD RCL (Veces): ALAC/Neto de 2284 55 42 57 -39.94 251

Efectivo
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RIESGO DE MERCADO

Surge de la evolucidon desfavorable de los factores de riesgos
subyacentes (tipos de interés, tipos de cambio y de precios).
Consecuentemente, la exposicion al riesgo de mercado esta
determinada no sélo por la volatilidad de los factores de riesgos
subyacentes, sino también por la sensibilidad de la cartera de la
Institucién a las variaciones en los mismos.

El Instituto a octubre de 2024 mantiene un 36.51% del total de la
cartera en inversiones indexada al indice de Precios al
Consumidor (IPC) (13,997,565,000.00), lo que representa el riesgo
de precios mds relevante dada la incertidumbre de dicho
indicador y dadas las condiciones macroeconémicas.

Tipo de Tasa 0 Dﬁ::::;im de
IPC 13,997,565,000.00 36.51%
TPM - -

TPP - -
Total L13,997,565,000.00 36.51%

Tabla: Distribucién de inversiones susceptibles a riesgo de precio
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RIESGO ESTRATEGICO

Se define como la imposibilidad de implementar apropiadamente
los planes de negocio, las estrategias, las decisiones de mercado,
la asignacién de recursos y su incapacidad de adaptarse a los
cambios del entorno.

Como parte de la gestidén de este tipo de riesgo, durante el
presente ano se realizd la actividad siguiente:

Monitoreo de indicadores planteados en el Plan Estratégico
Institucional (PEI), para determinar si se alcanzaran los objetivos
establecidos en aplicacién a la metodologia de riesgo estratégico
que parte de supuestos sobre el PEIlI y supuestos sobre la
informacién, asi como de etapas de discriminacién de
indicadores con base a objetivos.

RIESGO DE CREDITO

Se define como la posibilidad de pérdida derivada del
incumplimiento de obligaciones contractuales contraidas por las
contrapartes de una operacion. Se deriva por el no pago o pago
inoportuno de las obligaciones a cargo de prestatarios u otros
deudores. Como parte de la gestion de este tipo de riesgo, durante
el presente ano se han realizado las actividades siguientes:

Evaluacién del Riesgo de Crédito, el cual describe la distribucién
de la cartera de crédito del Instituto tanto para préstamos
personales como hipotecarios, a través de la medicion de la
perdida esperada, valor en riesgo y perdida inesperada del total
de la cartera de préstamos.
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GESTION DE INVERSIONES

Tiene como propodsito identificar, evaluar, mitigar, monitorear y
comunicar los riesgos a que se encuentran expuestos Los recursos
financieros del fondo, por concentracién de inversiones y/o
debilidades identificadas en las entidades o emisores donde el
INJUPEMP tiene invertidos sus recursos.

Durante el presente ano se realizé la actividad siguiente:

Presentacién de informes periddicos sobre la gestién de
inversiones en el Instituto, que incluyen la evaluacién del grado
de cumplimiento de la politica de inversiones, anadlisis de
rentabilidad de las inversiones, exposicidén a los diversos riesgos
en las inversiones, evolucién de aspectos sistémicos, entre otros
aspectos.
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Distribucion de la Cartera de Inversiones a octubre 2024

Distribucion de la Cartera de Inversiones Cifras a diciembre 2024

Instrumento Monto Lempiras Monto Dolares Monto total Pesos
Bonos Nacionales L18,167,380,950.00 |$58,300,000.00 L19,647,034,950.00 | 48.75%
ggztg"ffi‘;o de Deposito a L5,811,688,532.40 |$79,375,000.00 L7,826.226.032.40 |19.42%
Bono Corporativo L1.422.726.000.00 |$200,000.00 L1.427.802,000.00 |3.54%
Deuda Subordinada L360,000,000.00 | $63,500,000.00 L1,971.630,000.00 |4.89%
CCG2 L0.00 $50,053,109.51 L1,276.699,658.96 |3.17%
Acciones L247.716,960.00  |$0.00 L247.716,960.00 |0.61%
Edificios L140,842,35557 | $0.00 14084235557 |0.35%
Fideicomiso L44,783 806.46 $0.00 L44.783.806.46 011%
Préstamos Hipotecarios L972.964.057.37  |$0.00 1972.964.057.37 |241%
Préstamos Personales L6,610,606,721.41 |$0.00 16,610,606,721.41 |16.40%
Terrenos L136,901,101.47  |$0.00 L136,901,101.47 | 0.34%
E.e”da.secmr Privado No 1.2,500,000.00 $0.00 L2,500,000.00 0.01%
Inanciero
Total L33,918,110,484.68 | $251,428,109.51 L40,305,707,643.64 | 100.00%
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De conformidad al Reglamento del Régimen de Obligaciones,
Medidas de Controly Deberes de las Instituciones Supervisadas en
Relacién con la Ley Especial contra el Lavado de Activos”
Resolucion SB No. 348/27-04-2016, emitida por la Comisién
Nacional de Bancos y Seguros (CNBS), se han realizado las
actividades siguientes:

Presentacidn de informes periddicos que detallan las actividades
desarrolladas en cuanto a la prevencién de lavado de activos.

. Matrices de riesgos LAFT, que incluye evaluacién del riesgo
inherente, controles y riesgo residual por cada factor de riesgos a
los que se encuentra expuesta la institucién, de acuerdo a su
tamano, organizacidn, estructura, recursos y complejidad de sus
operaciones.

. Calificacién de riesgos prouveedores registrados en la base de
datos del INJUPEMP.

- Autoevaluacién del riesgo de lavado de activos, el cual tiene
como objetivo identificar y evaluar los riesgos a los que se
encuentra expuesta la institucion.
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Evaluacién del desarrollo, revisidn de la eficacia y verificacion del
cumplimiento de las politicas y procedimientos establecidos en el
programa de cumplimiento.

Capacitacién para personal de nuevo ingreso, se llevaron a cabo
capacitaciones dirigidas al personal de reciente ingreso, bajo el
tema: politicas y responsabilidades que senala el marco legal vi-
gente conrelacidon al LAFT y cultura y gestion de riesgos en el Ins-
tituto.

Seguimiento y cumplimento de recomendaciones establecidas en
los diferentes informes de evaluacién emitidos por la Comisién
Nacional de Bancos y Seguros (CNBS).

Elaboraciény aprobacién del plan de trabajo, plan de reuniones y
plan de capacitacion para el ano 2025.
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UNIDAD DE
RECURSOS
HUMANOS

La Unidad de Recursos Humanos es responsable de realizar la
contrataciéon de personal, tramitar la ndédmina, realizar
capacitaciones, entre otras acciones.




Capacitaciones
Se desarrollaron mas de ochenta (80) capacitaciones impartidas
por expertos en sus respectivas dreas, las cuales aparte de
permitir a los colaboradores mejorar en el desempeno en sus
funciones, han contribuido a fortalecer habilidades
interpersonales.

Implementacion de Team Building

Se introdujo una innovadora metodologia de capacitacién a
través de team building en tres dreas clave, a mas de setenta (70)
empleados, con expectativa de implementarlas en toda la
Institucidn. Esta iniciativa no solo ha fortalecido las habilidades
interpersonales y la resolucién de problemas en equipo, sino que
también ha generado un ambiente laboral mds colaborativo y
motivador.

Ferias de Emprendedores

Se organizaron dos exitosas ferias de emprendedores, brindando
a los empleados el espacio para promover sus ideas de negocio y
fomentar un espiritu emprendedor. Esta iniciativa no solo ha
impulsado la creatividad y la innovacidén, sino que también ha
fortalecido el sentido de pertenencia y la comunidad laboral.
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Encuentro Cultural INJUPEMP

ElL evento "La Esencia de Nuestra Tierra" logré fortalecer la
identidad cultural y el companerismo entre los empleados,
promoviendo un ambiente de trabajo mds unido y armonioso, asi
como el orgullo de pertenecer a nuestra nacion.

Becas de Estudio

Se otorgaron mas de diez (10) becas de estudio a empleados,
demostrando el compromiso de la Institucién con el desarrollo
profesional de su personal y fomentando la excelencia
académica.

Digitalizacion de expedientes

La digitalizacion de los expedientes del personal ha agilizado los
procesos administrativos, optimizado el acceso a la informacion
y reducido el riesgo de pérdida de documentos.
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Actualizacion de Manuales

La aprobacién de los manuales de horas extras, prestaciones,
salarios caidos y ayudas econémicas ha proporcionado un marco
normativo claro y transparente, garantizando la equidad y la
eficiencia en la gestion de recursos humanos.

Levantamiento de Perfiles de Puesto

La identificacién de los perfiles de puesto y funciones ha
encaminado a una mejor asignacion de tareas y la optimizacion
de la productividad.

Creacion de Nuevas Plazas
La creacidon de 153 nuevas plazas ha permitido fortalecer la
estructura organizacional y responder a las necesidades
cambiantes de la Institucion
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Disminucion de Mora Documental

Se ha logrado una significativa reduccién en la mora de
documentacién de los expedientes del personal, mejorando la
eficiencia administrativa y garantizando la actualizaciéon de la
informacion.

Identificacion con Carnet

La implementacién de carnets de identificacién al 95%, ha
facilitado el control de acceso y ha mejorado la seguridad de las
instalaciones.
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UNIDAD DE
AUDITORIA

La Unidad de Auditoria Interna encargada de asegurar y asesorar,
ejerce con independencia las operaciones que audita, para
mejorar las operaciones de la entidad y apoyar a la gerencia
publica en el cumplimiento de los objetivos programados o
presupuestados, aportando un enfoque sistémico y disciplinado
para evaluar, optimizar y agregar valor a la efectividad de los
procesos de gestidn de riesgo, control y gobierno institucional,;
garantizando la objetividad de las conclusiones 'y
recomendaciones formuladas en sus informes.




Dentro de los productos que entrega esta unidad se
encuentran:

+ Se realizaron estudios para evaluar la efectividad del proceso
de control interno y la administraciéon de riesgos
institucionales relacionados con las operaciones procurando el
perfeccionamiento de los controles y la prevencién contra
acciones fraudulentas a través de Auditoria Especiales.

+ Se realizaron evaluaciones de la calidad y efectividad de los
controlesy la seguridad de la tecnologia informdadtica por medio
de evaluaciones de tecnologia.

Se examinaron los resultados de las operaciones del Instituto a
fin de determinar si son consistentes con Los objetivos y metas
establecidos en término de efectividad, economia y eficienciq,
considerando el programa operativo aprobado.

Comunicacién oportunamente las medidas preventivas
convenientes para impedir los efectos de un acto irregular
detectado.

Se informo trimestralmente a la Maxima Autoridad Ejecutiva
(MAE), al Tribunal Superior de Cuentas (TSC), Comisién Nacional
de Bancos y Seguros (CNBS) y la Oficina Nacional de Desarrollo
Integral de Control Interno (ONADICI), sobre la base de los
planes de accidn correspondientes.

Realizacion de informes de seguimiento de recomendaciones
(de Auditoria Interna, Comité de Auditoria, CNBS, Auditoria
Externa), resoluciones de la Asamblea de Participantes y
Aportantes (APA), Comité Especial de Apoyo a la Gestidn
Administrativa, cauciones y declaraciones de ingresos, activos
y pasivos.
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DIVISION
ADMINISTRATIVA

La Divisidn Administrativa es la dependencia responsable de
administrar las compras, licitaciones y subastas realizadas por El
Instituto. Estd conformada por ocho (8) departamentos, que dan
apoyo en cuanto a la distribucion de suministros, recursos, entre
otros. Ademds de administrar los Centros Gerontoldgicos de
Tegucigalpa, Choluteca y las Oficinas Regionales de Choluteca y
Juticalpa.




Se realizaron quinientos veinticinco (525) proceso de compras,
mismos que han sido publicados en el portal de Honducompras.
Todos los procesos fueron sometido al Comité de Compras para
garantizar que los procesos sean dinamicos, transparentes y en
cumplimiento de la normativa vigente.

En alianza con el Instituto de Previsién del Magisterio (INPREMA)y
la Secretaria de Planificacién Estratégica, se crearon de tres
clinicas oftalmoldgicas ubicadas en los municipios de:

+ Siguatepeque
« Tegucigalpa
+ San José de Colinas

El Departamento de Compras garantizo la compra de equipos,
insumos y mobiliario medico oftalmoldgico, y la operatividad en
el seguimiento a las atenciones que se brindan en dichos centros
asistenciales.
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La gestidn de este departamento abarca diversas areas como ser
transporte, mantenimiento, limpieza y seguridad. Se adquirieron
kits de seguridad para todas las unidades de transporte y se
implementd un calendario de mantenimiento preventivo.

Mediante a la programacién del PACC 2024, se contratado una
empresa especializada en brindar el servicio de seguridad, esto
ha mejorado la seguridad tanto de las instalaciones como de las
personas que visitan el Instituto, asi como el resguardo de los
activos eventuales en los cuales hay personal de seguridad
asignado a nivel nacional.

Se coordind y revisd las proyecciones de presupuestos de cada
dependencia; consolidando y registrando el presupuesto
Institucional, conforme a las directrices y lineamientos de la
Direccién del INJUPEMP. Presentando el Presupuesto de Ingresos
y Gastos del Instituto en tiempo y forma en el Sistema de
Administracién Financiera (SIAFI).
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Se realizd el proceso de clasificacidon, reclasificacion,
almacenamiento y custodia de aproximadamente treinta y tres
mil novecientos treinta (33,930) nuevos préstamos personales.

En noviembre del 2024 se inaugurd el proyecto de digitalizacién
del Archivo Institucional con una empresa experta en procesos de
digitalizacién, con el objetivo de salvaguardar la memoria
institucional y almacenar de forma digital cada expediente que
se mantiene en custodia y que sea requerido a nivel interno y
externo del Instituto. A la fecha se han digitalizado mds de quince
mil cuatrocientos (15,400) expedientes, alrededor de un millén de
imdgenes. Para diciembre 2025 se estima la digitalizacién de
aproximadamente setecientos cincuenta mil (750,000)
expedientes.

Se realizaron gestiones administrativas ante el Tribunal Superior
de Cuentas (TSC), Direccién Nacional de Bienes del Estado (DNBE)
e Instituto de la Propiedad (IP) para gestionar autorizacién de
compra de Vehiculos, renovando la flota del Instituto
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Se dio mantenimiento general a las instalaciones, asi mismo se ha
tenido un incremento en el numero de solicitudes de
reservaciones de salones, kiosco, drea de piscina, canchas de
futbol. Se instalo aires acondicionados en el salén de aerdbicos y
en el salédn de usos multiples; ademads de capacitar al personal en
atencién al cliente. Estas acciones incrementaran la afluencia de
personasy los ingresos captados en el ano 2024.

Ingresos Centro de Dia de Germania

L1,920,070.00

L1,590,630.00

2023 2024
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Las oficinas regionales realizan actividades de gestion de
procesos y/o recepcion de documentacion referente a préstamos
y beneficios.

Otras actividades que realizan son las afiliaciones, designacion
de beneficiarios, actualizaciéon de datos, diferentes tramites y
consultas.

Las Oficinas Regionales han atendido las siguientes gestiones en
el ano 2024:

Total Atenciones a Participantes en

Oficinas Regionales

Oficina Cantidad
Juficalpa 981
Choluteca 2,735
Santa Barbara 1,371
La Ceiba 7,037
Santa Rosa de Copan 4 978
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INJUPEMP CONECTADOS

wwuw.conectados.injupemp.gob.hn

INJUPEMP VIRTUAL

(+504) 8984-7191

Call Center: (+504) 2290-8000 al 8019
Préstamos Personales: Ext. 1511, 1512, 1513
Vivienda: Ext. 1505, 1508

Centro de Dia Germania: 2226-3231, 2226-3228
San Pedro Sula: Ext. 2001, 2002

Juticalpa: Ext. 1554, 1561

La Ceiba: Ext. 1552, 1553

Choluteca: Ext. 1555, 1560

Santa Rosa de Copdn: Ext. 1556, 1558

Tegucigalpa

Col. Loma Linda Norte, Ave. La FAO
Apartado Postal #1644
Tegucigalpa M.D.C.

San Pedro Sula
Carretera a Armenta, Contiguo a la UTH
Tel. 2245-6110, 8773-8634

Juticalpa

Barrio El Centro, Esquina opuesta a la Libreria
Fernando No. 1

Tel. 2785-0650, 2785-1709

La Ceiba
Plaza Central Edificio Banadesa,
Barrio ElL Centro.

Choluteca

Barrio El Centro, frente a Iglecia La Merced,
Zona Colonial.

Tel. 2780-5183

Santa Rosa de Copan
Barrio Mercedes, contiguo a Banco Davivienda
Tel. 2662-7238
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